NEOFIN TECHNOLOGIES
Conditions Générales de Protection des Données (RGPD)
1. Introduction

Neofin Technologies (« la Société ») reconnait 'importance de la protection des données
personnelles et s’engage a respecter les dispositions du Réglement Général sur la Protection des
Données (RGPD) et des lois nationales applicables. La présente politique vise a expliquer comment
nous collectons, utilisons, partageons et protégeons vos données personnelles.

En utilisant nos services, vous acceptez les pratiques décrites dans cette politique, y compris le
partage et la vente de vos données personnelles a des tiers.

2. Données collectées
2.1 Types de données collectées
Nous collectons différents types de données personnelles, notamment :
e Données d’identité : nom, prénom, sexe, date de naissance.
e Données de contact : adresse email, numéro de téléphone, adresse postale.
e Données professionnelles : profession, situation économique.
e Données techniques : adresse IP, type de navigateur, pages consultées.
e Données comportementales : préférences, historique de navigation.
e Données financiéres : détails bancaires et informations relatives aux transactions.
2.2 Comment les données sont collectées
Nous collectons vos données de plusieurs maniéres :
e Lorsque vous remplissez un formulaire en ligne ou vous inscrivez a nos services.
e Par votre navigation sur nos sites (via cookies et trackers).

e Via nos partenaires tiers ou sources publiques.

3. Finalités du traitement des données

Vos données personnelles sont utilisées pour :
1. Fournir nos services : Gérer votre compte et exécuter nos obligations contractuelles.
2. Améliorer votre expérience utilisateur : Personnaliser nos offres et recommandations.
3. Marketing et prospection : Vous informer sur nos produits et services.
4. Respect des obligations légales : Conformité avec les lois et reglements.

5. Partage et vente des données : Communiquer vos données a des tiers pour des usages
commerciaux.



4. Partage et vente des données personnelles
4.1 Partage avec des tiers
Nous pouvons partager vos données avec :
e Prestataires de services : pour ’hébergement, I'analyse, et le support client.
e Partenaires commerciaux : pour des campagnes marketing ou des offres ciblées.
4.2 Vente de données personnelles

Vos données personnelles peuvent étre vendues a des tiers externes a la Société sans
nécessairement recueillir votre consentement explicite, conformément a cette politique. Ces tiers
peuvent utiliser vos données pour des fins commerciales, analytiques ou promotionnelles.

En utilisant nos services, vous acceptez cette pratique de partage et de vente.
4.3 Transferts internationaux

Si vos données sont transférées en dehors de I'EEE, nous garantissons qu’elles sont protégées par des
clauses contractuelles types approuvées par la Commission européenne.

5. Vos droits
Conformément au RGPD, vous avez les droits suivants :
e Acces : Consulter les données personnelles que nous détenons.
e Rectification : Corriger des données inexactes ou incomplétes.
e Suppression : Demander la suppression de vos données sous certaines conditions.
e Opposition : Refuser certains types de traitements (marketing, par exemple).
e Portabilité : Recevoir vos données dans un format lisible par machine.

Pour exercer vos droits, contactez-nous a dpo@neofin-technologies.club.

6. Conservation des données

Vos données sont conservées aussi longtemps que nécessaire aux finalités pour lesquelles elles ont
été collectées, notamment :

o Comptes utilisateurs inactifs : suppression au bout de 3 ans.

e Obligations légales : archivage pour des durées conformes a la loi.

7. Sécurité des données

Nous appliquons des mesures techniques et organisationnelles appropriées pour protéger vos
données contre tout accés non autorisé, altération ou destruction.



8. Modifications de cette politique

Cette politique peut étre modifiée pour refléter les évolutions légales ou nos pratiques internes.
Toute modification substantielle sera communiquée sur notre site web.

9. Contact
Pour toute question ou préoccupation relative a vos données personnelles, contactez :

e Délégué a la Protection des Données (DPO) : dpo@neofin-technologies.club

e Adresse postale : Quai Gustave ador 21, Geneva, Switzerland.



